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Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA
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Bogota, 4 de julio de 2024
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Supervisor Principal
Carlos Dario Martinez Palacios

Departamento de Sistemas
John Ricardo Calderén

ACTA DE CUMPLIMIENTO No. 081

Por medio de este comunicado, se emite el Acta N2 081, donde se hace la entrega de las
Piezas graficas y el Formato Brief de comunicaciones para el proceso de las
certificaciones internacionales de este afio, en cumplimiento de los servicios
complementarios de acuerdo con el Contrato No. CO1.PCCNTR.5999376, el cual hace
referencia a los siguientes items:

e 1.000 Voucher de Adobe Certified Professional (ACP): Estos vouchers pueden
ser utilizados dentro del afio del contrato por los aprendices de la red de disefio
grafico del SENA, asi como por el personal vinculado a la institucion que esté
autorizado por la Direcciéon de Formacion Profesional. Estos vouchers fueron
entregados de manera digital.

Sesidn: Sesidn para inicio de las pruebas Internacionales de Certificaciones en las
herramientas de Adobe.

Fecha realizada: El 4 de julio las 12:00 p.m. a 1:00 p.m.

Asistentes: 1.185 asistentes.

Desarrollo de la Reuniodn:

1. Inicio de la Sesion: Rodrigo Monje agradecid la participacién de todos y comento
sobre el récord de asistencia, con mas de 580 personas conectadas de distintas
regionales. A las 13:00 hrs en Santiago, comenzd la explicacion sobre la
importancia y el proceso de certificacion Adobe Certified Professional (ACP).

2. Desarrollo de la Sesidn: Rodrigo explicd que las certificaciones ACP son una
evolucion de las antiguas ACA, con un nivel mas alto y profesional.
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Resaltd la relevancia de estas certificaciones en el mercado laboral y cémo
validan los conocimientos en el software elegido, permitiendo demostrar
capacidades practicas y conocimientos funcionales.

Comentd que para obtener una certificacién ACP, se recomienda tener al menos
3 horas de entrenamiento, combinando cursos y practica en el software. El
examen consta de dos partes: una primera seccién de 8 a 10 preguntas
conceptuales y una segunda parte practica en el software.

Rodrigo también compartidé su experiencia personal, mencionando su
trayectoria con Adobe desde 2004 y la importancia de mantenerse actualizado y
certificado. Explicé la metodologia de preparacién para el examen, que incluye
cursos, practica y simulaciéon de exdmenes.

Tipos de Certificacion: Los examenes disponibles actualmente son para
Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere, After Effects, Animate vy
Dreamweaver. Rodrigo explicé que es posible acumular certificaciones y obtener
una especializacion en areas como comunicacién visual, video o disefio web.

Proceso de Certificacidn: El proceso de examen se compone de inscripcion en el
programa, realizacion de los cursos, practica con simuladores de examen y
finalmente la toma del examen. Rodrigo enfatizé la importancia de una
preparacidon meticulosa para maximizar las probabilidades de éxito.

Beneficios de la Certificacion: Rodrigo destacé que los aprendices de Sena
tienen la oportunidad uUnica de acceder gratuitamente a estos examenes de
certificacion, los cuales tienen un costo considerable en el mercado. Tener una
certificacion internacional de Adobe mejora significativamente las
oportunidades laborales y valida los conocimientos ante posibles empleadores.

Recomendaciones Finales: Rodrigo animé a los aprendices a aprovechar esta
oportunidad y prepararse rigurosamente para el examen. Resalté la importancia
de la practica constante y de seguir un proceso ordenado de estudio. También
menciond que al finalizar el examen, los resultados se obtienen inmediatamente,
con una tasa de aprobacién favorable entre los alumnos de Sena.

Lina explico posteriormente los pasos especificos del proceso de certificacién en
Sena, asegurando a los aprendices que todo el procedimiento esta disefiado para
su éxito y beneficio.

Registro en el Formulario: Se comunica que el primer requisito consistia en
registrarse en el formulario enviado por el drea de comunicaciones del SENA.
Dicho formulario fue enviado a través de correos electrénicos y también estuvo
disponible en la plataforma Sofia durante una semana. Se confirma que todos
los participantes presentes completaron este registro.
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8. Depuracion y Correccidon del Formulario: Se identificd que en las solicitudes
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iniciales se registraron dominios incorrectos. Por ello, se cre6 un nuevo
formulario que especificaba el dominio correcto "soy.sena.edu.co". La
informacion corregida fue recopilada y los presentes hoy fueron invitados tras
haber completado este segundo formulario.

Asignacion de Cursos: Se informa que el siguiente paso es la asignacion de los
cursos en la plataforma Mediapro, la cual estd siendo proyectada. Algunos
participantes ya tienen cursos asignados, mientras que otros recibiran sus
asignaciones a partir del 10 de [mes]. Los cursos de certificacion disponibles son:

Photoshop
[llustrator
Premiere Pro
After Effects
Animate
Dreamweaver

Acceso a la Plataforma: Se explica que a partir del 10, todos los participantes
tendrdn acceso a la plataforma utilizando el correo con dominio
@soy.sena.edu.co y la contrasefia "sena2024". Se aclara que aquellos que
enfrenten problemas de acceso antes del 10 deben esperar la asignacién masiva
de los cursos.

Proceso de Certificacion:

a. Realizacion de Cursos: Los participantes deben completar uno de los cursos
mencionados y obtener el certificado correspondiente.

b. Envio de Certificado: Una vez obtenido el certificado, los participantes deben
enviarlo al correo infosoporteadobe@sena.edu.co.

c. Simulador Gmetrix: Los participantes recibirdn acceso al simulador Gmetrix,
el cual requiere una licencia que se asignara por 3 dias. El simulador debe ser
aprobado con un puntaje minimo de 700 puntos.

d. Examen Final: Los participantes que aprueben el simulador con mas de 700
puntos podran presentar el examen final. Este examen se realiza en una maquina
remota y requiere una buena conexién a internet. Los detalles y procedimientos
seran enviados por correo.

Entrega de Certificados Internacionales: Los participantes que aprueben el
examen final recibiran su certificacion internacional de Adobe. En caso de fallar,
Certiport enviard un segundo voucher para un nuevo intento, pero no se
otorgaran mas de dos oportunidades.
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13. Importancia del Correo y Comunicacion: Se recalca la importancia de estar
atentos a los correos electrénicos, donde se enviara toda la informacion
relevante, incluyendo grabaciones de sesiones y cualquier actualizacién sobre el
proceso.

Link de la sesidn: https://drive.google.com/file/d/1yqqr4D240T-
D6Wg7XWMtUNz9Q8mHTQro/view?usp=drive link

Imagen de la sesidn:

MEDIAPRO

Atentamente,

TJohanna Avendakio o

Johanna Avendario (4 jul.. 2024 16:53 CDT)

Johanna Avendaiio Lina Alvarez
Business Manager Etla Directora de Proyecto SENA
ETLA Nexsys de Colombia Pc Mac Servicios Y Ventas S.A
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